
Звернення громадян 

в ГУНП України в Житомирській області за 6 місяців 2023 року 

 

Період року (січень – червень) 2022 2023 

Усього надійшло звернень (п.1.+ п.2.): 9473 11069 

1. Письмових звернень (листів), усього: 7598 8733 

1.1. З Верховної Ради України  10 16 

1.2. З Кабінету Міністрів України 0 1 

1.3. З Адміністрації Президента України 15 24 

1.4. З МВС України 4 4 

1..5. З НПУ 206 256 

1.6. Від народних депутатів України 20 25 

1.7. З інших органів виконавчої влади 3213 3280 

1.8. Від громадян 4130 5127 

1.9. Урядовий контактний центр 202 306 

1.10. Гаряча лінія НПУ 92 142 

2. Прийнято на особистому прийомі, усього: 1367 1634 

2.1. Керівництвом МВС, НПУ 0 0 

2.2. Керівництвом ГУНП 19 13 

2.3. Керівництвом  відділів та відділень поліції 437 488 

2.4. Іншими працівниками 903 1120 

3. Із загальної кількості звернень   

3.1. Колективних 121 167 

3.2. Повторних 22 28 

Тематика звернень   

- Щодо здійснення кримінальних правопорушень  4172 4910 

- Домашнє насильство 319 896 

-  про діяльність органів поліції 3912 3650 

- Щодо дій або бездіяльності працівників поліції 619 912 

- інші 250 356 

  Наслідки розгляду звернень громадян    

- вирішено позитивно 5984 6423 

- відмовлено у задоволенні 656 913 

- надано роз’яснення 1178 1572 

- надіслані за належністю 626 729 

- не підлягають розгляду ( ст. 8, 17 Закону України 

«Про звернення громадян» 
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- перебуває на розгляді 1026 1423 

                  

 

ВДЗ ГУНП 

 

 
 

 

 


	Звернення громадян

